
RELACIONES PÚBLICAS 

TEMAS DE EVALUACIÓN 

 

Unidad I 

Introduccion a las relaciones públicas. El concepto en la práctica. El status 
profesional. La naturaleza de las relaciones públicas. Dirección, gestión y 
consultoría. Principios de las teorías de la comunicación. Introducción a la 
comunicación institucional. 

 

Unidad II 

Los públicos y la opinión pública. Concepto de público. Del concepto de 
público a la noción de stakeholder. Interacciónindividuo / organización: status y 
rol de público. Opinión publica. 

 

Unidad III 

La comunicación corporativa y su relación con la imagen corporativa. La 
reputación corporativa. Asuntos públicos. Relaciones con la comunidad. 
Responsabilidad social institucional. 

 

Unidad IV 

El evento como herramienta de la comunicación integrada. Tipos de eventos. 
Factores que originan el interés y la participación de los individuos. Comité 
organizador: funciones y subdivisiones. 

 

Unidad V 

Características particulares y diferencias del ceremonial, el protocolo y la 
etiqueta. La cortesía como fundamento esencial. Ceremonias institucionales. 
Autoridades e invitados especiales. Sobre el uso de la palabra. Vocativos. 
Introducción al ceremonial en ámbito oficial, público y privado.  Tratamientos 
protocolares. 

 

Unidad VI 

Normativa protocolar. Igualdad jurídica de los estados. Decreto N° 2072/93 y 
333/85 y actualizaciones. Ley 27134/2015. Centro métrico. Derecha 
protocolar. Ley de proximidad. Criterios de ordenamiento protocolar. Jerarquía, 
antigüedad, ordenamiento alfabético. Condecoraciones nacionales. El 
Ceremonial de las banderas. El orden de precedencia. 
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